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แผนยุทธศาสตร์การพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานระบบการช าระเงินแบบอเิลก็ทรอนิกส์แห่งชาติ  
(National e-Payment Master Plan) 

 
 

คณะรัฐมนตรี เม่ือว ันท่ี  22 ธันวาคม 2558 ได้มีมติ เห็นชอบในหลักการของแผนยุทธศาสตร์ 
การพฒันาโครงสร้างระบบการช าระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ (National e-Payment Master Plan) และเห็นชอบการ
จดัตั้งคณะกรรมการขบัเคล่ือนแผนยุทธศาสตร์ National e-Payment  ซ่ึงมีรองนายกรัฐมนตรีดา้นเศรษฐกิจเป็นประธาน เพื่อ
ผลกัดนัการด าเนินงานของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในแผนยุทธศาสตร์ให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิาาพและประสิทธิผล ตามท่ี
กระทรวงการคลงัเสนอ โดย National  e-Payment Master Plan จดัท าข้ึนโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาระบบการช าระเงินของ
ประเทศไทยให้เขา้สู่ระบบการช าระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) อย่างครบวงจร ซ่ึงจะน ามาสู่ (1) การเพิ่ม
ประสิทธิาาพโครงสร้างพื้นฐานการช าระเงิน (Payment Infrastructure Development) (2)  การเพิ่มประสิทธิาาพของระบบ
าาษีอิเล็กทรอนิกส์ (e-Tax System) (3) การลงทะเบียนผูมี้รายไดน้้อย  รวมทั้งบูรณาการระบบสวสัดิการสังคม (Social 
Welfare) (4)  การส่งเสริมการเขา้ถึงบริการทางการเงิน (Financial Inclusion) และ  (5) การส่งเสริม  e-Payment ในทุกาาคส่วน 
(Cashless Society) อนัจะท าให้ธุรกรรมทางการเงินและกิจกรรมทางเศรษฐกิจต่าง ๆ ด าเนินไปไดอ้ย่างสะดวกและรวดเร็ว
ยิ่ ง ข้ึ น  เ ป็ นกลไกส าคัญในการยกระดับศัก ยาาพในการแข่ งขันของาาค ธุ ร กิ จและของประ เทศไทย  
และช่วยยกระดับคุณาาพชีวิตของประชาชน และสร้างความมั่นคงให้กับระบบบริหารจัดการการเงินการคลัง  
อีกทั้งแผนยุทธศาสตร์น้ียงัจะช่วยสนบัสนุนนโยบายอ่ืน  ๆ  ของประเทศให้มีประสิทธิาาพมากยิ่งข้ึน  เช่น  นโยบาย  Digital 
Economy โครงการระบบตัว๋ร่วมของกระทรวงคมนาคม  นโยบายกองทุนการออมแห่งชาติ  นโยบายการส่งเงินช่วยเหลือแก่
ประชาชนในกรณีต่างๆ ของาาครัฐ เป็นตน้ 
 

ทั้งน้ี National e-Payment Master Plan ประกอบดว้ยแผนงานส าคญั 5 โครงการ ไดแ้ก่  (1) โครงการระบบ
การช าระเงินแบบ Any ID (นานานาม) (2) โครงการการขยายการใช้บตัร (3) โครงการระบบาาษีและเอกสารธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ (4) โครงการ e-Payment าาครัฐ และ (5) โครงการการให้ความรู้และส่งเสริมการใชธุ้รกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึง
ในการขบัเคล่ือนโครงการทั้ง 5 จะด าเนินการผา่น “คณะกรรมการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ National e-Payment” โดยจะ
เร่งด าเนินการตามแผนและคาดวา่ในส่วนแรกจะพร้อมใชง้านไดใ้นช่วงกลางปี 2559 
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ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
ประชาชน าาคธุรกิจ าาครัฐบาล และประเทศในาาพรวมจะได้รับประโยชน์โดยรวมจากการ

ด าเนินการตาม National e-Payment Master Plan ดงัน้ี 
1)  ประชาชน : จะช่วยยกระดบัวถีิชีวิตของประชาชน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งประชาชนท่ีอยูใ่นพื้นท่ีห่างไกล ให้

สามารถเขา้ถึงบริการทางการเงินและบริการ e-Payment ไดอ้ย่างสะดวก รวดเร็ว ดว้ยค่าใช้จ่ายท่ีเหมาะสม พร้อมทั้งส่งเสริม
การขยายการใช้บตัรอิเล็กทรอนิกส์เพื่อทดแทนการใชเ้งินสด จากการกระจายจุดรับช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ให้ทัว่ถึงมาก
ยิ่งข้ึน และการท าให้การโอนเงินและการรับช าระเงินสามารถท าไดโ้ดยง่าย โดยใช้เลขท่ีบตัรประจ าตวัประชาชน หมายเลข
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี หรือหมายเลขกระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์ นอกเหนือจากการใชเ้ลขท่ีบญัชีธนาคารอยา่งในปัจจุบนั  

นอกจากนั้น ประชาชนกลุ่มผู้มีรายได้น้อยหรือกลุ่มผู้ที่ได้รับความช่วยเหลือจากรัฐบาลจะมีช่องทาง
การขึ้นทะเบียนที่เข้าถึงได้ง่าย โดยด าเนินการผ่านสาขาของสถาบนัการเงินซ่ึงจะมีระบบการเช่ือมโยงกบัหน่วยงานาาครัฐ 
รวมทั้ง ประชาชนจะสามารถใชบ้ตัรอิเล็กทรอนิกส์เป็นส่ือในการรับเงินช่วยเหลือ และน าไปใชจ่้ายผา่นร้านคา้หรือน าไปใช้
กบับริการต่าง ๆ ของาาครัฐตามท่ีรัฐบาลจะก าหนดต่อไป (เช่น ระบบขนส่งสาธารณะ และระบบการรักษาพยาบาล เป็นตน้) 

2)  ภาคธุรกิจ : จะสามารถพฒันาศกัยาาพการแข่งขนัและสร้างโอกาสทางธุรกิจ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งธุรกิจขนาด
กลางและขนาดเล็ก  (SMEs) จากการโอนเงินและการรับช าระ เ งินเพื่ อการค้าและการบริการผ่านระบบ  
e-Payment ท่ีครบวงจร ดว้ยตน้ทุนและค่าใชจ่้ายท่ีเหมาะสม รวมทั้งสามารถรับช าระเงินไดห้ลากหลายรูปแบบข้ึนโดยระบบ e-
Payment น้ี ทา้ยท่ีสุดแลว้จะเขา้มาทดแทนวิธีการช าระเงินแบบเดิม ๆ ท่ีใชเ้งินสดหรือเช็ค ซ่ึงจะช่วยลดขั้นตอนกระบวนการและ
เอกสารต่าง ๆ ในการด าเนินธุรกิจ 

3)  ภาครัฐบาล : จะช่วยให้าาครัฐมีฐานขอ้มูลทะเบียนท่ีครบถว้น เป็นปัจจุบนั สามารถบริหารจดัการเงิน
ช่วยเหลือไดต้รงตามวตัถุประสงค ์มัน่ใจวา่จะถึงมือประชาชนอย่างถูกตอ้ง และลดโอกาสเกิดการทุจริต ซ่ึงจะช่วยให้าาครัฐ
สามารถบริหารจดัการเงินงบประมาณไดอ้ยา่งมีประสิทธิาาพและโปร่งใสมากข้ึน 

นอกจากนั้น การบูรณาการระบบาาษีอิเล็กทรอนิกส์ เป็นส่วนส าคญัท่ีจะช่วยลดตน้ทุนของระบบ 
ผา่นการพฒันาระบบ e-Tax Invoice ระบบน าส่งขอ้มูลาาษีมูลค่าเพิ่ม และระบบน าส่งาาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่าย ซ่ึงจะช่วยให้
าาครัฐมีฐานขอ้มูลาาษีท่ีครบถว้นมากข้ึน สามารถน าขอ้มูลมาใชใ้นการวิเคราะห์เพื่อก าหนดนโยบายการบริหารจดัเก็บาาษี
ไดอ้ย่างมีประสิทธิาาพ ทัว่ถึง และเป็นธรรม อนัจะน าไปสู่การบริหารจดัการรายไดท่ี้ดีเพื่อน าไปใชใ้นการพฒันาประเทศ
ต่อไป 

4)  ประเทศในภาพรวม : แผนยุทธศาสตร์น้ีคาดว่าจะช่วยให้ประหยัดต้นทุนของระบบเศรษฐกิจใน
าาพรวมไดป้ระมาณ 75,000 ลา้นบาทต่อปี จาก ประชาชน ท่ีจะสามารถลดตน้ทุนจากการพกพาเงินสดและหันมาใช้การ
ช าระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์แทน และมีความสะดวกมากข้ึนจากการเช่ือมโยงของระบบช าระเงินผา่นช่องทางท่ีหลากหลาย 
จาก ภาคการธนาคาร ท่ีจะสามารถประหยดัตน้ทุนประมาณ 30,000 ลา้นบาทต่อปี จากการลดตน้ทุนการพิมพธ์นบตัร การ
บริหารจดัการเงินสดและเช็ค และตน้ทุนค่าเสียโอกาสของเงินสดท่ีเก็บไวใ้นศูนยจ์ดัการเงินสด จาก ภาคธุรกิจ รวมถึง
ร้านคา้ท่ีสามารถประหยดัตน้ทุนประมาณ 45,000 ลา้นบาทต่อปี จากการลดตน้ทุนการบริหารจดัเก็บเงินสดและเช็ค และการ
พิมพแ์ละจดัส่งเอกสารใบก ากบัาาษี  
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นอกจากนั้น การด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ยงัมีส่วนช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ ทั้ง (1) ด้านขีดความสามารถในการแข่งขันของไทย (Competitiveness) ซ่ึงประเมินโดย World Economic Forum จาก
การน าเทคโนโลยีไปใช้ในาาคธุรกิจมากข้ึนซ่ึงจะช่วยลดตน้ทุนในการด าเนินธุรกิจ และจากการปรับปรุงปัจจยัพื้นฐานดา้น
สถาบนัของประเทศ ซ่ึงจะช่วยเพิ่มความโปร่งใสในการใชง้บประมาณลดปัญหาการคอรัปชัน่ และลดาาระของาาคธุรกิจจาก
กฎระเบียบาาครัฐ (2) ด้านอันดับความยาก-ง่ายในการประกอบธุรกิจ (Ease of Doing Business) ในส่วนของการช าระาาษี 
และ (3) ด้านดัชนีการพัฒนามนุษย์ (Human Development Index: HDI) ของ United Nations Development Programme 
โดยเฉพาะในมิติด้านความเหล่ือมล ้ าในกลุ่มผูท่ี้ขาดโอกาสและไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ จากการท่ีสามารถจ่ายเงิน
ช่วยเหลือและเงินสวสัดิการไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเตม็เมด็เตม็หน่วยข้ึน 

 
___________________________________________ 
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